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Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Podrézy Krajowych Nr 10.17.006

Europaische Reiseversicherung AG z siedzibg w Monachium Oddziat w Polsce
ul. Chmielna 101/102, 80-748 Gdansk

Informacja dotyczgca umow ubezpieczenia zawartych na podstawie Ogolnych Warunkéw Ubezpie-
czenia Podrozy Krajowych nr 10.17.006. Europaische Reiseversicherung AG z siedzibg w Mona-
chium Oddziat w Polsce (dalej ERV) zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia
2015 r. w sprawie sposobu sporzgdzania informacji zamieszczanych we wzorcach umoéw stosowa-
nych przez zaktad ubezpieczen (Dz.U. z 2015 r. poz. 2189).
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Paragrafy 1-18 dotycza wszystkich ubezpieczen podrézy kra-
jowych Europadische Reiseversicherung AG z siedzibg w Mo-
nachium Oddziat w Polsce (zwanego dalej ERV), zawartych na
mocy niniejszych Ogolnych Warunkdw Ubezpieczenia (zwanych
dalej OWU). Przedmiot oraz zakres ochrony ubezpieczeniowej
jest odpowiednio okreslony w sekcjach A - C.

§ 1 Umowa ubezpieczenia i zakres ubezpieczenia

1.Na podstawie niniejszych 0gdlnych Warunkéw Ubezpiecze-
nia ERV w zakresie dziatalno$ci swego przedsiebiorstwa,
zawiera umowy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw z osobami fizycznymi, prawnymi lub jednostka-
mi organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci prawnej
w trakcie podrézy krajowych oraz w strefie przygranicznej
panstw sasiadujacych z Rzeczapospolita Polska.

2.Zakres ubezpieczenia w ramach umowy ubezpieczenia okre-
Slonej w ust. 1 moze byc¢ rozszerzony o:
1) ubezpieczenie bagazu podréznego,
2) pakiet SKi,
3) pakiet SPORT.

Definicje

§ 2 Definicje
W mysl niniejszych OWU za:

1) akty terroryzmu - uwaza sie nielegalne akcje organizowa-
ne z pobudek ideologicznych, religijnych lub politycznych,
indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko oso-
bom i/lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastra-
szenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego przy
uzyciu przemocy, a takze grozby skierowane przeciw spo-
teczenstwu z zamiarem jego zastraszenia, dla osiagniecia
celéw politycznych, religijnych lub spofecznych,

2) amatorskie uprawianie sportéw - uwaza sie aktywnos$¢
sportowa wykonywana wytacznie w celach rekreacyj-
nych, czyli wypoczynku, rozrywki, rozwijania osobowosci,
doskonalenia sprawnosci lub wydolnosci zdrowia,

3) chorobe przewlekta - uwaza sie stan chorobowy, zdiagno-
zowany przed zawarciem umowy ubezpieczenia, ktéry
posiada co najmniej jedng z nastepujacych cech: charak-
teryzuje sie powolnym rozwojem, dtugookresowym prze-
biegiem, wymaga leczenia w sposéb staty lub okresowy,
w jego przebiegu moga nastepowac okresy ustgpienia
dolegliwosci lub ich zaostrzenie (nasilenie),

4) dokument ubezpieczenia - uwaza sie polise, certyfikat
ubezpieczeniowy lub inny dokument potwierdzajacy za-
warcie umowy ubezpieczenia,

5) kradziez z wtamaniem - uwaza sie dokonanie albo usito-
wanie dokonania zaboru mienia z pomieszczen po uprzed-
nim usunieciu z uzyciem sity zabezpieczenia lub otwarciu
wejscia przy uzyciu narzedzi albo podrobionego lub do-
pasowanego klucza, badzZ klucza oryginalnego, w ktérego
posiadanie sprawca wszedf wskutek wtamania do innego
pomieszczenia lub w wyniku rozboju,

6) miejsce zamieszkania - uwaza sie miejsce statego zamel-
dowania oraz miejsce, w ktérym Ubezpieczony zamiesz-
kuje lub przebywa z zamiarem statego pobytu,

7) nagte zachorowanie - uwaza sie stan chorobowy powsta-
ty w sposéb nagly, wymagajacy udzielenia natychmiasto-
wej pomocy medycznej; za nagte zachorowanie uznaje
sie réwniez zawaty serca i udary mézgu, o ile przed za-
warciem umowy ubezpieczenia nie wystepowata choroba
uktadu sercowo-naczyniowego (w tym nadcisnienie tetni-
cze lub choroba wiencowa) lub cukrzyca,

8) najblizszego krewnego - uwaza sie rodzicdw, przyspo-
sabiajacych, ojczyma, macoche, wspdtmatzonka, dzie-
Ci (w tym przysposobione), konkubine lub konkubenta,
dziadkéw, rodzenstwo, tescidw, ziecia, synowa, wnuki,

9) narciarstwo - uwaza sie uprawianie narciarstwa biegowe-
g0, zjazdowego i snowboardingu na oznakowanych trasach,

10) nieszczes$liwy wypadek - uwaza sie niezalezne od woli
poszkodowanego nagte zdarzenie wywofane przyczyna
zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony do-
znat trwatego uszkodzenia ciata, trwatego uszczerbku na
zdrowiu lub zmart,

11) okres odpowiedzialnosci - uwaza sie okres, w ktérym ERV
ponosi odpowiedzialno$¢ za powstate w czasie jego trwa-
nia wypadki ubezpieczeniowe,

12) okres ubezpieczenia - uwaza sie wskazany w dokumencie
ubezpieczenia okres, na ktdry strony zawarty umowe ubez-
pieczeniaiw ktoérym ERV udziela ochrony ubezpieczeniowej,

13) osobe trzecia - uwaza sie osobe pozostajaca poza stosun-
kiem ubezpieczeniowym,

14) osobe uprawniona - uwaza sie osobe lub osoby wska-
zane na piSmie przez Ubezpieczonego, ktdre maja
otrzymac¢ Swiadczenie przyznane na wypadek Smierci
Ubezpieczonego,

15) pakiet SKI - uwaza sie pakiet ryzyk ubezpieczeniowych
zwigzanych z amatorskim uprawianiem narciarstwa, obej-
mujacy rozszerzone ryzyko nastepstw nieszczesliwych
wypadkdw, ubezpieczenie kosztéw ratownictwa i poszu-
kiwan, ubezpieczenie sprzetu narciarskiego, ubezpiecze-
nie odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z uprawianiem
sportéw, koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego,
koszty karnetu,

16) pakiet SPORT - uwaza sie pakiet ryzyk ubezpieczenio-
wych zwigzanych z amatorskim uprawianiem sportéw
wysokiego ryzyka, obejmujacy rozszerzone ryzyko na-
stepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz ubezpieczenie
kosztéw ratownictwa i poszukiwan, ubezpieczenie sprze-
tu sportowego, ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywil-
nej w zwiazku z uprawianiem sportéw,

17) podréz krajowa - uwaza sie wszelkiego rodzaju prze-
mieszczanie sie i/lub pobyt poza miejscem zamieszkania
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i w strefie przygra-
nicznej panstw sasiadujacych z Rzeczapospolita Polska,

18) prace fizyczna - uwaza sie wszelkie prace i czynnosci nie
stanowigce pracy umystowej i pracy fizycznej o wysokim
stopniu ryzyka, w tym dziatalno$¢ nie wynikajaca ze sto-
sunku pracy,



19) prace fizyczng o wysokim stopniu ryzyka - uwaza sie
wykonywanie prac i czynnosci, w tym dziatalnos¢ nie wy-
nikajaca ze stosunku pracy, zwiekszajacych prawdopodo-
bieAstwo zajscia wypadku w zwigzku z;
a)uzywaniem niebezpiecznych narzedzi takich jak: wier-

tarki udarowe, pity mechaniczne, mtoty pneumatyczne,
szlifierki, pilarki,

b)uzywaniem srodkéw chemicznych takich jak: farby, la-
kiery, rozpuszczalniki, gazy techniczne i spalinowe, ole-
je techniczne,

¢)obstuga maszyn budowlanych, wyburzeniowych i dro-
gowych oraz mechanicznych Srodkéw transportu takich
jak: dzwigi, zurawie, suwnice, wézki widtowe itp.,

d)aktywnos$cia w niebezpiecznym Srodowisku, tj.: prace
na wysokosci powyzej 2 metréw, prace na gtebokosci
2 metréw ponizej gruntu, prace wewnatrz zbiornikéw,
kanatéw, studni i wnetrzach urzadzen, prace w zasiegu
pola elektromagnetycznego,

20) prace umystowa - uwaza sie wykonywanie prac biuro-
wych, a takze uczestnictwo w konferencjach, seminariach
lub szkoleniach teoretycznych

21) profesjonalne uprawianie sportéw - uwaza sie uprawianie
dyscyplin sportowych w ramach sekgji lub klubéw sporto-
wych w celach zarobkowych,

22) przewoznika - uwaza sie przedsiebiorstwo posiadajace
wszelkie zezwolenia i koncesje umozliwiajace odpfatny
przewd6z osob takimi srodkami transportu jak: samolot,
pociag, autokar, prom, itp.,

23) rezydenta - uwaza sie osobe fizyczng zamieszkujaca na te-
renie Rzeczypospolitej Polskiej z zamiarem statego pobytu,

24) rozbdj - uwaza sie zabdr mienia ruchomego w celu przy-
wlaszczenia, przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia ta-
kiej przemocy, a takze doprowadzenie Ubezpieczonego
do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

25) rozpoczecie podrozy - uwaza sie moment opuszczenia
miejsca zamieszkania w celu odbycia podrdzy krajowej,

26) ryzyka elementarne - uwaza sie nastepujace zdarzenia
losowe;
a)deszcz nawalny - opad deszczu o wspotczynniku wy-

dajnosci co najmniej 4, potwierdzony przez wtasciwy in-
stytut meteorologiczny; pojedyncze szkody uwaza sie
za spowodowane przez deszcz nawalny, jezeli w naj-
blizszym sasiedztwie stwierdzono dziatanie deszczu
nawalnego,

b)erupcje wulkaniczng - zjawisko wydostawania sie na
powierzchnie ziemi lub do atmosfery jakiegokolwiek
materiatu wulkanicznego, tj. magmy, materiatéw piro-
klastycznych, gazdw, par,

) grad - opad atmosferyczny skfadajacy sie z brytek lodu,
wyrzadzajacy masowe szkody; pojedyncze szkody uwa-
za sie za spowodowane przez grad, jezeli w najblizszym
sasiedztwie stwierdzono dziatanie gradu,

d)huragan - dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej
niz 24 m/s, wyrzadzajace masowe szkody; pojedyncze
szkody uwaza sie za spowodowane przez huragan, je-
zeli w najblizszym sasiedztwie stwierdzono dziatanie
huraganu,

e)lawine - gwattowne zsuwanie lub staczanie sie mas
$niegu, lodu, bfota lub kamieni ze zboczy i stokéw na
terenach gérskich lub falistych,

f) osuniecie sie ziemi - nie spowodowane dziatalnoscia
ludzka gwattowne przemieszczanie sie mas ziemi,

g)powddz - zatopienie terenéw w nastepstwie podnie-
sienia sie poziomu wody w korytach wéd ptynacych lub
stojacych, albo wskutek sptywu wdéd po zboczach i sto-
kach na terenach gérskich lub falistych,

h)pozar - dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza pale-
nisko, lub powstat bez paleniska i mégt rozprzestrzeniac
sie o wiasne;j sile,

i) trzesienie ziemi - naturalny, krétki i gwattowny wstrzas
(lub ich serie) gruntu, powstaty pod powierzchnig ziemi
i rozchodzacy sie w postaci fal sejsmicznych od osrodka
(epicentrum), znajdujacego sie na powierzchni, gdzie
drgania sa najsilniejsze; przy okreslaniu sity trzesienia
ziemi uzywa sie skali magnitud (skala Richtera),

j) uderzenie pioruna - bezposrednie odprowadzenie tadun-
ku elektrycznego z atmosfery do ziemi przez mienie,

k) upadek statku powietrznego - katastrofa badz przymuso-
we lgdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub
innego obiektu latajacego, a takze upadek ich czesci lub
przewozonego tadunku, z wytgczeniem zrzutu paliwa,

I) zalanie - nastepstwa dziatania wody powstafe na skutek:
(i) wydostania sie wody, pary lub ptynéw na skutek

uszkodzenia urzadzen sieci wodociggowej, kanali-
zacyjnej lub grzewczej,

(i) cofniecia sie wody lub Sciekéw z urzadzen publicz-
nej sieci kanalizacyjnej,

(iii) pozostawienia otwartych kranéw lub innych zawo-
réw w urzadzeniach sieci okreslonych w ppkt (i) ni-
niejszej litery,

27) sporty ekstremalne - uwaza sie uczestniczenie w wy-
prawach lub ekspedycjach do miejsc charakteryzujacych
sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przy-
rodniczymi (typu: pustynia, busz, dzungla, bieguny oraz
tereny lodowcowe i $niezne wymagajace uzycia sprzetu
asekuracyjnego) oraz uprawianie dyscyplin sportowych
wymagajacych ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi
i dziatania w warunkach duzego ryzyka, czesto zagro-
zenia zycia, w szczeg6lnosci: sporty powietrzne, skoki
bungee, parkour, freerun, speleologia, alpinizm, himala-
izm, trekking na wysokos$ci powyzej 4500 m n.p.m. oraz
w trudnych warunkach terenowych lub klimatycznych,
wspinaczka lodowa, skoki narciarskie, heliskiing, heliboar-
ding, bobsleje, kolarstwo gorskie, hydrospeed, motocross,
wszelkiego rodzaju ewolucje akrobatyczne,

28) sporty powietrzne - uwaza sie uprawianie baloniarstwa,
lotniarstwa, motolotniarstwa, paralotniarstwa, spado-
chroniarstwa, szybownictwa oraz wszelkiego rodzaju ich
odmian, a takze uprawianie jakichkolwiek dyscyplin zwia-
zanych z przemieszczaniem sie w przestrzeni powietrzne;j,

29) sporty wysokiego ryzyka - uwaza sie: narciarstwo, nur-
kowanie z uzyciem aparatéw oddechowych, freediving
ponizej 10 m p.p.m,, rafting oraz inne sporty uprawiane
na rzekach gérskich (z wyjatkiem hydrospeedu sklasy-
fikowanego jako sport ekstremalny), zeglarstwo na mo-
rzach i oceanach, trekking na wysokosci od 2500 m n.p.m.
do 4500 m n.p.m., wspinaczke skatkowa i wysokogorska
(z wyjatkiem alpinizmu i himalaizmu sklasyfikowanych
jako sport ekstremalny), bouldering, sztuki walki i wszel-
kiego rodzaju sporty obronne, myslistwo, strzelectwo,
szermierke, hokej na lodzie, tyzwiarstwo, dosiadanie i jaz-
de na zwierzetach wierzchowych i pociggowych, polo,
jazde na quadach, jazde na nartach wodnych i skuterach
wodnych, jazde na przedmiotach ciagnietych przez pojaz-
dy przeznaczone do poruszania sie po wodzie, kitesur-
fing, oraz sporty, w ktérych wykorzystywane sg pojazdy
przeznaczone do poruszania sie po $niegu lub lodzie,

30) sprzet narciarski - uwaza sie narty biegowe lub zjaz-
dowe wraz z wigzaniami narciarskimi, kijkami, butami
narciarskimi, snowboard wraz z wigzaniami i butami
snowboardowymi,

31) sprzet sportowy - uwaza sie wszystkie przedmioty, nie
bedace elementem odziezy, przeznaczone do uprawia-
nia wszelkiego rodzaju dyscyplin sportowych (np. rower,
deska surfingowa, kije golfowe) facznie z akcesoriami,
w tym takze sprzet narciarski,

32) strefa przygraniczna panstw sasiadujacych z Rzeczapo-
spolita Polska - teren Niemiec, Czech, Stowacji, Ukrainy,



Biatorusi, Litwy, Rosji potozony na granicy tych panstw
z Rzeczapospolita Polska, siegajacy do 30 km od granicy
w gfab kraju,

33) strefe wojennga- uwaza sie tereny, na ktérych prowadzo-
ne s3 dziatania wojenne, majg miejsce: rewolucja, rebelia,
rozruchy lub zamieszki z uzyciem broni. Nie ma znaczenia
Czy wojna zostata wypowiedziana, czy nie, jesli dany ob-
szar zostat uznany za strefe wojenng przez ONZ. Do ob-
szaréw tych, zalicza sie takze tereny, gdzie prowadzone
s3 zbrojne dziatania takie jak: powstania, bunty, wojna
domowa, stan wojenny, dziafania partyzanckie, oblezenie,

34) sume gwarancyjng - uwaza sie gérng granice odpowie-
dzialnosci ERV w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cy-
wilnej, o ktérym mowa w sekcji C, § 39 - § 43, okreslong
w ztotych polskich lub w walucie zagranicznej przeliczonej
na walute polska wedtug sredniego kursu Narodowego
Banku Polskiego z dnia poprzedzajacego dzien zawarcia
umowy ubezpieczenia,

35) sume ubezpieczenia - uwaza sie gérna granice odpo-
wiedzialnoSci ERV w ubezpieczeniach o ktérych mowa
w sekcjach A, B, C, z wytaczeniem § 39 - § 43, okreslona
w ztotych polskich lub w walucie zagranicznej przeliczonej
na walute polska wedtug sredniego kursu Narodowego
Banku Polskiego z dnia poprzedzajgcego dzien zawarcia
umowy ubezpieczenia,

36) szkode w mieniu - uwaza sie utrate, uszkodzenie lub
zniszczenie przedmiotéw materialnych, w tym nierucho-
mosci i mienia ruchomego,

37) Ubezpieczajacego - uwaza sie osobe fizycznga, prawng,
lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, z ktérg ERV zawiera umowe ubezpieczenia i kté-
ra jest jedynym podmiotem zobowigzanym do zaptaty
skfadki ubezpieczeniowej,

38) Ubezpieczonego - uwaza sie osobe fizyczna objeta
ochrong ubezpieczeniowg wskazang w dokumencie
ubezpieczenia,

39) Uprawnionego - uwaza sie Ubezpieczonego, zas w przy-
padku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej poszko-
dowanego, bedacego osoba trzecia,

40) wyczynowe uprawianie sportéw - uwaza sie uprawianie
dyscyplin sportowych w ramach sekcji lub klubéw spor-
towych, w formie regularnych, intensywnych treningdw,
przy jednoczesnym udziale w obozach kondycyjnych
i szkoleniowych lub zawodach i imprezach sportowych,
nie zwigzane z otrzymywaniem wynagrodzenia lub ja-
kichkolwiek gratyfikacji finansowych,

41) wypadek ubezpieczeniowy - uwaza sie zajscie zdarzenia
losowego objetego ochrong ubezpieczenioway, ktére sta-
nowi podstawe do wystapienia z roszczeniem o wypfate
odszkodowania lub Swiadczenia,

42) zakonczenie podrézy - uwaza sie moment przybycia do
miejsca zamieszkania po ukofczeniu podrézy krajowej,

43) zdarzenie losowe - uwaza sie niezalezne od woli Ubezpie-
czonego zdarzenie powstate wskutek ryzyka przysztego
i niepewnego, ktore miato miejsce w okresie odpowie-
dzialnosSci ERV.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 3 Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.Umowe ubezpieczeniazawierasienawniosek Ubezpieczajacego.

2.Umowe ubezpieczenia zawiera sie na terenie Rzeczypospo-
litej Polskiej.

3.Ubezpieczenie roczne moze by¢ zawarte jedynie na wniosek
Ubezpieczajacego bedacego rezydentem lub oséb prawnych
i jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowo-
$ci prawnej, majacych siedzibe na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

4.Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie dokumentem
ubezpieczenia.

5.Dokument ubezpieczenia musi zawiera¢ co najmniej: imie
i nazwisko badZz nazwe/firme Ubezpieczajacego, imie i na-
zwisko Ubezpieczonego, okres ubezpieczenia, zakres ubez-
pieczenia, zakres ryzyk dodatkowych oraz wysokos$¢ sktadki.

6.Integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia stanowia niniejsze
owu.

§ 4 Zawarcie umowy na cudzy rachunek

1.Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cu-
dzy rachunek.

2.Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje ERV wytacznie
przeciwko Ubezpieczajgcemu. ERV moze podnies¢ zarzut
majacy wptyw na swojg odpowiedzialno$¢ réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu.

3.Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego od-
szkodowania lub Swiadczenia bezposrednio od ERV.

4.Ubezpieczony moze zada¢, by ERV udzielito mu informacji
0 postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia w zakre-
sie, w jakim dotycza praw i obowigzkdéw.

§ 5 Klauzule umowne

1.Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawierane na uzgodnionych
przez strony warunkach odbiegajacych od postanowien ni-
niejszych OWU.

2.Klauzule umowne uzgodnione przez strony w trybie okreslo-
nym w ust. 1 powinny by¢ sporzadzone na pismie i w petnym
brzmieniu dotgczone do umowy, pod rygorem ich niewaznosci.

§ 6 Sposob ustalania i optacania sktadki
ubezpieczeniowej

1.Sktadke ubezpieczeniowa ustala sie na podstawie taryf obo-
wigzujacych w dniu zawarcia umowy.

2.\Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej uzalezniona jest od sumy
ubezpieczenia oraz czasu trwania ochrony ubezpieczeniowe;.

3.Sktadka jest ptatna jednorazowo, w catosci, najpézniej w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba, ze strony umdwity sie
inaczej.

4 Jezeli zapfata sktadki dokonywana jest w formie przekazu
pocztowego, za dzien zapfaty sktadki uwaza sie date stem-
pla pocztowego. W przypadku dokonywania ptatnosci prze-
lewem bankowym, za dzieh zaptaty sktadki uwaza sie date
obcigzenia rachunku bankowego uiszczajacego optate.

§ 7 Okres ubezpieczenia i czas trwania umowy
ubezpieczenia

1.0kres ubezpieczenia okresla sie w dokumencie ubezpieczenia.

2.0kres odpowiedzialno$ci ERV rozpoczyna sie od dnia wska-
zanego w dokumencie ubezpieczenia jako data poczatku
okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz moment roz-
poczecia podrézy krajowej pod warunkiem optacenia sktadki.

3.0kres odpowiedzialnosci ERV koniczy sie z dniem wskaza-
nym w dokumencie ubezpieczenia jako data korica okresu
ubezpieczenia, nie pézniej jednak niz z momentem zakon-
czenia podrézy krajowej chyba ze stosunek ubezpieczeniowy
wygast przed tym terminem lub wyczerpana zostata suma
ubezpieczenia.

§ 8 0golne obowigzki Ubezpieczajacego
i Ubezpieczonego

1.Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci ERV
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére ERV zapytywat
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych
pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przed-
stawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawar-



Cia przez ERV umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
na poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie
za nieistotne.

2.W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczony zo-
bowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ ERV wszelkie zmiany
okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na zwiekszenie praw-
dopodobienstwa wypadku, o ktére ERV zapytywat na pismie
przed zawarciem umowy.

3.W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiazki okreslone w ustepach poprzedzajacych niniejsze-
go paragrafu spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jak
i na Ubezpieczonym chyba, ze Ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy na jego rachunek.

4.ERV nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem ustepéw poprzedzajgcych niniejsze-
go paragrafu nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli
do naruszenia paragraféw poprzedzajacych doszio z winy
umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicz-
nosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§ 9 Obowigzki Ubezpieczonego w razie zajscia
wypadku ubezpieczeniowego

1.Ubezpieczony zobowigzany jest zawiadomi¢ ERV o zajsciu
wypadku ubezpieczeniowego niezwiocznie, nie pézniej niz

w ciggu 3 dni od daty jego powstania, lub daty uzyskania

o nim wiadomosci. W razie naruszenia tego obowigzku z winy

umysinej lub razacego niedbalstwa, ERV moze odpowiednio

zmniejszy¢ odszkodowanie lub Swiadczenie, jezeli narusze-
nie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito

ERV ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku ubezpiecze-

niowego. Skutki braku zawiadomienia ERV o wypadku nie

nastepuja, jezeli ERV w terminie wyznaczonym do zawiado-
mienia otrzymat wiadomosci o okolicznosciach, ktére naleza-
to podac do jego wiadomosci.

2.Ponadto Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) uzy¢ wszelkich dostepnych sSrodkéw w celu zmniej-
szenia szkody i zaniecha¢ dziatan prowadzacych do jej
zwiekszenia,

2) umozliwi¢ ERV dokonanie czynnosci zmierzajacych do
ustalenia okolicznosci powstania wypadku ubezpiecze-
niowego, zasadnosci i wysokosci roszczenia, dostarczy¢
oryginalng dokumentacje, udzieli¢ pomocy i wyjasnien,
a gdy zachodzi taka koniecznos¢, zwolnic lekarzy z obo-
wigzku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢
zgode na udostepnienie dokumentacji z leczenia,

3) stosowac sie do zalecen ERV udzieli¢ wszelkich niezbed-
nych informacji oraz petnomocnictw,

4) powiadomi¢ ERV o zawarciu umowy ubezpieczenia z in-
nym ubezpieczycielem, obejmujacej ryzyka ubezpieczone
w ramach umowy ubezpieczenia zawartej z ERV z poda-
niem firmy tego ubezpieczyciela oraz sumy ubezpieczenia,

5) ERV zastrzega sobie prawo do zadania dodatkowo innych
dokumentéw, niz wymienione w niniejszych OWU, nie-
zbednych do ustalenia przyczyny wypadku ubezpiecze-
niowego, odpowiedzialnosci za szkode badz wysokosci
odszkodowania lub Swiadczenia, a takze prawo do wery-
fikacji dokumentéw przedtozonych w toku postepowania
likwidacyjnego oraz zasiegniecia opinii specjalistéw.

3.Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowigzkéw okreslonych

w ust. 1 i 2 pkt 1)-4) powyzej, stanowi podstawe do odmo-

wy wyptaty odszkodowania odpowiednio w catosci lub czesci

w zaleznos$ci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie obo-

wigzkéw wptyneto na ustalenie przyczyny wypadku ubezpie-

czeniowego, odpowiedzialnosci za szkode badZz wysokosci
odszkodowania.

4.W razie zajscia wypadku Ubezpieczony obowigzany jest uzy¢
dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubez-

pieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw.

5.Jezeli Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego nie-
dbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 4, ERV
wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego
powodu.

6.ERV obowigzany jest, w granicach sumy ubezpieczenia,
zwrdci¢ koszty wynikte z zastosowania srodkéw, o ktérych
mowa w ust. 4, jezeli srodki te byty celowe, chociazby okaza-
1y sie bezskuteczne.

7.Poza og6lnymi obowiazkami okreslonymi w ust. 1, 2, 4 ni-
niejszego paragrafu Ubezpieczony zobowigzany jest réwniez
do wypetnienia obowigzkéw wymienionych w sekcjach A-C
dotyczacych poszczegdlnych rodzajéw ubezpieczen.

§ 10 0gdlne zasady ustalania oraz wypfaty
odszkodowania lub Swiadczenia

1.ERV wyptaca Swiadczenie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w wyniku ustalen
dokonanych w postepowaniu likwidacyjnym, zawartej ugody
lub prawomocnego orzeczenia sadu.

2.ERV dokonuje wyptaty odszkodowania lub Swiadczenia
w terminie 30 dni od daty zgtoszenia roszczenia, po uprzed-
nim ustaleniu stanu faktycznego zwigzanego z zajsciem
szkody, zasadnosci roszczenia i wysokosci odszkodowania
lub Swiadczenia.

3.Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialnosSci ERV albo wysoko-
$ci odszkodowania lub Swiadczenia okazato sie niemozliwe,
odszkodowanie lub $wiadczenie powinno by¢ spefnione
w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezy-
tej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania lub Swiadczenia
wyptaca sie w terminie przewidzianym w ust. 2.

4. Swiadczenie lub odszkodowanie wyptaca sie w walucie
polskiej.

5.Jezeli odszkodowanie lub Swiadczenie nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci niz okreslonej w zgtoszonym
roszczeniu ERV informuje o tym pisemnie osobe wystepuja-
€3 z roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe
prawng uzasadniajgca catkowita lub czesciowa odmowe wy-
ptaty odszkodowania lub Swiadczenia.

6.Jezeli przyczyna wystapienia z roszczeniem jest Smier¢
Ubezpieczonego, odszkodowanie wyptacane jest osobie
uprawnione;j.

§ 11 Postepowanie w razie braku akceptacji decyzji ERV

Jezeli uprawniony nie zgadza sie ze stanowiskiem ERV,
w przedmiocie odmowy zaspokojenia roszczenia lub wysokosci
odszkodowania lub Swiadczenia, moze w ciggu 30 dni od daty
otrzymania decyzji ERV, zglosi¢ na piSmie na adres Europdische
Reiseversicherung AG z siedzibg w Monachium Oddziat w Pol-
sce ul. Chmielna 101/102, 80-748 Gdarsk wniosek o ponowne
rozpatrzenie roszczenia.

§ 12 Odstapienie i wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

1.Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuz-
szy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od
umowy w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpiecza-
jacy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku opfacenia skfadki za okres,
w jakim ERV udzielat ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzeze-
niem postanowien ust. 3.

2.Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuz-
szy niz 30 dni, Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe
w kazdym czasie, z zachowaniem 7-dniowego okresu wypo-
wiedzenia, ze skutkiem na koniec tygodnia, nastepujacego po



tygodniu, w ktérym ztozono wypowiedzenie. Wypowiedzenie
umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obo-
wigzku opfacenia sktadki za okres, w jakim ERV udzielat ochro-
ny ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

3.W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzy-
staniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ z konsu-
mentem termin, w ciggu ktérego moze on odstapi¢ od umowy
ubezpieczenia wynosi 30 dni od dnia poinformowania go
0 zawarciu umowy ubezpieczenia. Prawo do odstgpienia od
umowy ubezpieczenia nie przystuguje Ubezpieczajacemu be-
dacemu konsumentem, jezeli umowa ubezpieczenia zawarta
zostata na okres krétszy niz 30 dni.

4.W przypadku odstapienia lub wypowiedzenia umowy ubez-
pieczenia oraz wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed
uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostala zawarta
umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczenio-
wej, z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

5.Zwrot sktadki nie przystuguje jesli umowa ubezpieczenia
wygasnie, na skutek wyczerpania sumy ubezpieczenia/
gwarancyjne;j.

6.Za dzien odstgpienia lub wypowiedzenia uwaza sie dzien
nadania pisemnego oswiadczenia Ubezpieczajacego o od-
stapieniu lub wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia. Ubez-
pieczajacy zobowigzany jest dostarczy¢ réwniez wniosek
o zwrot sktadki oraz oryginat dokumentu ubezpieczenia.

7.Wysokos$¢ zwrotu skfadki ustalana jest proporcjonalnie do
niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

§ 13 Forma zawiadomienia i jezyk komunikacji

1.Z zastrzezeniem postanowien § 14, wszelkie zawiadomienia
i oSwiadczenia kierowane do ERV powinny by¢ sktadane na
pismie za pokwitowaniem lub przesfane listem poleconym.

2.Jezykiem obowigzujacym w korespondencji i kontaktach jest
jezyk polski.

3.Strony zobowiazuja sie informowaé wzajemnie o zmianie ad-
resu siedziby lub miejsca zamieszkania.

4.W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
postanowienia ust. 3 niniejszego paragrafu stosuje sie odpo-
wiednio do Ubezpieczonego.

§ 14 Reklamacje (skargi, zazalenia)

1.Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony, bedacy oso-
bami fizycznymi, moga wnies¢ reklamacje dotyczacg ustug
Swiadczonych przez ERV.

2.Reklamacja moze by¢ ztozona w formie pisemnej, ustnej lub
w formie elektronicznej.

3.Reklamacje nalezy przesta¢ na adres Europdische Reisever-
sicherung AG z siedzibg w Monachium Oddziat w Polsce ul.
Chmielna 101/102, 80-748 Gdansk lub poczta elektroniczna
na adres reklamacje@erv.pl, z podaniem imienia, nazwiska
i adresu wnoszgcego reklamacje, lub wnies¢ telefonicznie na
nr tel. +48 58 324 88 50 albo osobiscie w jednostce ERV.

4.0dpowiedZ na ztozong do ERV reklamacje udzielana jest
w formie pisemnej w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji, a w przypadkach szczegélnie skomplikowanych
w terminie 60 dni, o czym ERV poinformuje wraz z wyja-
Snieniem przyczyny opdznienia i wskazaniem okolicznosci
niezbednych do ustalenia dla rozpatrzenia sprawy oraz wska-
zaniem terminu udzielenia odpowiedzi.

5.0dpowiedz moze zosta¢ udzielona w formie elektronicznej
(mailowej) na wniosek skfadajacego reklamacje.

6.W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z re-
klamacji, roszczacy moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpa-
trzenie sprawy do Rzecznika Finansowego, do wtasciwego
powiatowego rzecznika konsumenta lub wystapienia z po-
wodztwem do sadu powszechnego.

§ 15 Sad wiasciwy i prawo wihasciwe

1.Spory wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia moga
by¢ rozpatrywane przez sady wedtug wiasciwosci ogéinej
albo sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, lub uprawnionego lub
uposazonego z umowy ubezpieczenia.

2.Strony umowy ubezpieczenia moga poddac pod rozstrzygnie-
cie sadu polubownego wynikajace z niej spory.

3.W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie
przepisy prawa polskiego.

§ 16 Regres ubezpieczeniowy

1.Z dniem wypfaty odszkodowania przechodzi na ERV przystu-
gujace Ubezpieczajgcemu roszczenie od osoby trzeciej odpo-
wiedzialnej za powstanie szkody, do wysokosci wyptaconego
odszkodowania (roszczenie regresowe).

2.Nie przechodza na ERV roszczenia Ubezpieczajacego, o kto-
rych mowa w ust. 1 przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpie-
Czajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym
lub za ktdre ponosi odpowiedzialnos$¢, chyba Ze sprawca wy-
rzadzit krzywde umysinie.

3.Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczyé moznosc
dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0séb od-
powiedzialnych za szkode, w szczegdélnosci za$ dostarczy¢
ERV wszelkie konieczne do dochodzenia roszczen informacje
i dokumenty.

4.W razie zrzeczenia sie bez zgody ERV przez Ubezpieczaja-
cego z praw przystugujacych mu od oséb trzecich z tytutu
wyrzadzonych szkéd, ERV moze odméwi¢ wyptaty odszkodo-
wania w catosci lub czesci, lub zazadaé zwrotu wyptaconego
odszkodowania.

§ 17 Wytaczenia odpowiedzialnosci ERV

1.ERV jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczony
wyrzadzit szkode umysinie. W razie razacego niedbalstwa
odszkodowanie nie nalezy sie, chyba, ze zaptata odszkodo-
wania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledem stusz-

nosci, z zastrzezeniem postanowien § 42 ust. 1.

2.Ubezpieczeniu nie podlegaja szkody powstate wskutek:

1) dziatan w strefie wojennej,

2) aktéw terroryzmuy,

3) zamieszek,strajkow orazinnych formakcji protestacyjnych,

4) dziatania energii atomowej lub innego promieniowania
jonizujgcego, skazen promieniotwdrczych i chemicznych,

5) zaburzen psychicznych i zaburzed zachowania
Ubezpieczonego,

6) chordéb przenoszonych wytacznie drogg ptciowa, AIDS i za-
kazenia wirusem HIV,

7) zatrucia alkoholem, narkotykami lub innymi $rodkami
odurzajgcymi, substancjami psychotropowymi lub srodka-
mi zastepczymi w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, a takze spowodowania wypadku ubezpiecze-
niowego po ich spozyciu,

8) usitowania popefnienia badZz popetnienia przez Ubezpie-
czonego samobojstwa, samookaleczenia lub przestep-
stwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci,

9) wypadku spowodowanego w stanie po spozyciu alkoholu
lub prowadzenia pojazdu bez wymaganego uprawnienia,

10) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wy-
maganych uprawnien albo po spozyciu alkoholu, uzyciu
narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,

11) pilotowania przez Ubezpieczonego statkow powietrz-
nych z napedem silnikowym oraz podrézowania statkami
powietrznymi, z wyjatkiem przelotéw w charakterze pa-
sazera linii lotniczych, o ile lot wykonywany byt zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa,



12) udziatu Ubezpieczonego w charakterze uczestnika w wy-
scigach oraz innych formach rywalizacji, pokazach, jaz-
dach prébnych i testowych oraz prébach predkosciowych,
a takze zwigzanych z nimi treningach, wszelkiego rodzaju
ladowych i wodnych pojazdéw silnikowych oraz off-road
motocyklowy,

13) wykonywania pracy fizycznej lub pracy fizycznej o wyso-
kim stopniu ryzyka,

14) profesjonalnego uprawiania sportow,

15) uprawiania sportéw ekstremalnych, z zastrzezeniem po-
stanowien § 18,

16) wyczynowego uprawiania sportéw, z zastrzezeniem po-
stanowien § 18,

17) amatorskiego uprawiania narciarstwa, z zastrzezeniem
postanowien § 18,

18) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka z zastrzezeniem
postanowien § 18.

3.ERV nie udziela ochrony ubezpieczeniowej w przypadku
wyjazdow:

1) na terytoria, w stosunku do ktérych przed rozpoczeciem
podrézy przez Ubezpieczonego Ministerstwo Spraw Za-
granicznych Rzeczypospolitej Polskiej wydato ostrzeze-
nie dla podrdézujacych najwyzszego stopnia,

2) na terytoria, ktére w momencie rozpoczecia podrézy
przez Ubezpieczonego stanowia strefe wojenna.

4.Ubezpieczenie nie ma zastosowania w zadnym wypadku,
jesli Ubezpieczony bierze aktywny udziat w: dziataniach wo-
jennych, rewolucji, rebelii, rozruchach, zamieszkach z uzy-
ciem broni, powstaniu, buntach, wojnie domowej, dziataniach
partyzanckich, stanie oblezenia oraz w stosunku do zdarzen
powstatych na skutek dziatania broni jadrowej, biologicznej
lub chemiczne;j.

5.Jesli udzielenie ochrony ubezpieczeniowej badz wypfata

Swiadczen pozostawataby w sprzecznosci z obowigzujgcymi

przepisami prawa, w takich sytuacjach ERV zwolniony jest

z odpowiedzialnosci i nie wypfaca Swiadczen zabronionych

prawem.

6.Poza ogdlnymi wylaczeniami odpowiedzialnosci ERV, okre-
slonymi w ustepach poprzedzajacych niniejszego paragrafu,
obowigzujace s3 réwnoczesnie wytaczenia i ograniczenia
wymienione w sekcjach A - C, dotyczacych poszczegdélnych
rodzajéw ubezpieczen.

§ 18 Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia

Na wniosek Ubezpieczajacego za optata dodatkowej sktadki,
z zachowaniem pozostatych postanowien niniejszych OWU,
strony moga rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia nastepstw nie-
szczesliwych wypadkéw o nastepujace ryzyka dodatkowe:

1) amatorskie uprawianie narciarstwa,

2) amatorskie uprawianie sportéw wysokiego ryzyka,

3) amatorskie uprawianie sportéw ekstremalnych,

4) wyczynowe uprawianie sportdw, z wyfaczeniem dyscy-

plin sklasyfikowanych jako sporty ekstremalne.

A Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéow

§ 19 Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia s3 nastepstwa nieszczes$liwych
wypadkdéw polegajace na trwalym uszkodzeniu ciata, rozstro-
ju zdrowia lub $mierci Ubezpieczonego, wywotane przyczyna
zewnetrzng, niezalezna od woli Ubezpieczonego, powstate
w trakcie podrézy krajowe;j.

§ 20 Trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego

1.W przypadku, gdy wskutek obrazen doznanych w trakcie
nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony doznat trwatego
uszczerbku na zdrowiu, ERV wypfaca nastepujace rodzaje
Swiadczen:

1) w przypadku uszczerbku w wysokosci 100% - petng sume
ubezpieczenia okreslong w umowie,

2) w przypadku uszczerbku czesciowego - procent sumy ubez-

pieczenia odpowiadajacy procentowi uszczerbku na zdrowiu.

2.Jezeli wskutek wypadku zostata uposledzona wiecej niz jed-

na funkcja fizyczna lub psychiczna, stopnie inwalidztwa zo-

stajg zsumowane. Trwaty uszczerbek na zdrowiu nie moze
przewyzszac jednak 100% inwalidztwa.

3.W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, kté-
rych funkcje byty juz uposledzone przed wypadkiem wsku-
tek choroby lub trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego
z innego zdarzenia, stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
okresla sie, jako réznice miedzy stopniem trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu po wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku
na zdrowiu istniejacym przed wypadkiem.

4. W sytuacji, gdy Smier¢ spowodowana wypadkiem nastapi
w Ciggu 24 miesiecy po wypadku, a przed ustaleniem wyso-
kosci naleznego Swiadczenia z tytutu inwalidztwa, Swiadcze-
nie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu nie przystuguje.

5.W razie Smierci Ubezpieczonego w ciggu 24 miesiecy od
wypadku, nie bedacej jego nastepstwem lub $mierci po
uptywie 24 miesiecy bez wzgledu na jej przyczyne, a przed
ustaleniem i otrzymaniem przez niego Swiadczenia z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu, Swiadczenie z tego tytutu
przystuguje osobie uprawnionej i jego wysoko$¢ ustalana
jest przez lekarza orzekajacego na podstawie przedtozonej
dokumentacji medyczne jako przypuszczalny stopien trwate-
g0 uszczerbku.

§ 21 Smier¢ Ubezpieczonego

1.Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku poszkodowany
zmart w ciggu roku od daty wypadku, ERV wyptaca osobom
uprawnionym, w rozumieniu § 23, ust. 5 i 7, Swiadczenie
w wysokosci petnej sumy ubezpieczenia okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia. W przypadku, gdy Ubezpieczony otrzy-
mat wczesniej Swiadczenie z tytulu uszczerbku na zdrowiu,
powstatego wskutek wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci
wypfaca sie jedynie, gdy przewyzsza ono wczesniej wyptaco-
ne Swiadczenie, potracajac wypfacong wczesniej kwote.

2.W przypadku, o ktérym mowa powyzej w ust. 1, osoba wyste-
pujaca o wyptate Swiadczenia zobowigzana jest dostarczy¢
ERV dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnos$ci Swiad-
czenia, w tym wyciag z aktu zgonu Ubezpieczonego.

§ 22 Suma ubezpieczenia

1.Suma ubezpieczenia okreSlana jest na osobe i na kazde
zdarzenie.

2.ERV ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci
sumy ubezpieczenia wskazanejw dokumencie ubezpieczenia.

§ 23 Wyptata Swiadczen w przypadku trwatego
inwalidztwa i Smierci

1.Wysokos¢ swiadczenia z tytutu nastepstw nieszczes$liwych
wypadkdéw ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek
przyczynowo-skutkowy miedzy nieszczesliwym wypadkiem,
a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu badz Smiercia.

2.Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest nie-
zwiocznie po catkowitym zakorfczeniu leczenia z wiaczeniem
rehabilitacji, nie pézniej jednak niz w ciggu 24 miesiecy od
daty zajscia nieszczesliwego wypadku. Pdzniejsza zmiana
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie stanowi podsta-
wy do zmiany wysokosci przyznanego Swiadczenia.

3.Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest przez
lekarzy powotanych przez ERV na podstawie dokumentacji
medycznej dostarczonej przez Ubezpieczonego. Przy usta-
laniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie
pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez
Ubezpieczonego.



4.ERV dokonuje wyptaty naleznego Swiadczenia w terminie 14
dni od daty uznania roszczenia.
5.)Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem Swiadczenia z ty-
tutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, powstatego w wyniku
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpiecze-
niowa, a zgon nie byt nastepstwem tego wypadku, nalezne
Swiadczenie wyptaca sie osobie uprawnione;.
6.Swiadczenie z powodu $mierci Ubezpieczonego wypfaca sie
osobie uprawnionej, na podstawie aktu zgonu oraz dokumen-
téw potwierdzajacych okolicznosci oraz przyczyne Smierci
Ubezpieczonego.
7.Ubezpieczony moze wskaza¢ imiennie jedng lub wiecej oséb
uprawnionych do otrzymania Swiadczenia w przypadku jego
Smierci. Wskazanie osoby uprawnionej moze nastgpi¢ za-
réwno przy zawarciu umowy ubezpieczenia, jak i w kazdym
czasie jej trwania. Ubezpieczony ma prawo w kazdym czasie
trwania umowy ubezpieczenia zmieni¢ lub odwofa¢ osobe
uprawniona. Zmiana lub odwotanie osoby uprawnionej na-
stepuje w momencie wptyniecia do ERV pisemnego zawiado-
mienia o tym fakcie.
8.Swiadczenie nie przystuguje osobie uprawnionej, ktéra
umysinie spowodowata Smier¢ Ubezpieczonego.
9.Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie ma osoby upraw-
nionej, lub gdy osoba uprawniona nie zyje, badz utracita pra-
wo do otrzymania Swiadczenia zgodnie z postanowieniami
ust. 8 niniejszego paragrafu, wéwczas Swiadczenie otrzymu-
ja w nastepujacej kolejnosci:
1) matzonek - w catosci,
2) dzieci-wréwnych czesciach (w przypadku braku matzonka),
3) rodzice - w réwnych czesciach (w przypadku braku mal-
zonka i dzieci),
4) rodzenstwo - w réwnych czesciach (w przypadku braku
matzonka, dzieci i rodzicow),
5) inni ustawowi spadkobiercy (w przypadku braku matzon-
ka, dzieci, rodzicéw i rodzefAstwa).

§ 24 Wytaczenia odpowiedzialnosci ERV

1.Zakres ochrony nie obejmuje:

1) szkdd powstatych w wyniku utraty przytomnosci, udaréw
mozgu, zawaldw serca, zaburzen psychicznych, napadéw
drgawkowych (w tym atakéw epilepsji),

2) Smierci i uszczerbkdéw na zdrowiu powstatych w nastep-
stwie leczenia albo wykonanych zabiegéw, chyba ze le-
czenie lub zabiegi byly nastepstwem nieszczes$liwego
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,

3) infekcji, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli
Ubezpieczony zostat zakazony mikroorganizmami chorobo-
tworczymi w wyniku ran odniesionych wskutek nieszcze-
sliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,

4) nastepstw chordb przewlektych,

5) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wnik-
nety do organizmu droga oddechowgq, pokarmowa lub
przez skére.

2.Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuije:

1) choréb uktadu nerwowego,

2) uszkodzen dyskéw miedzykregowych,

3) zatruc¢ przewodu pokarmowego.

B Ubezpieczenie bagazu podréznego

§ 25 Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny stanowiacy
wilasnos¢ Ubezpieczonego lub znajdujacy sie w jego posiada-
niu podczas podrézy krajowej, za ktéry uwaza sie:
1) pojemniki na bagaz (walizy, kufry, torby, plecaki itp.), z za-
strzezeniem § 29 pkt 1),
2) przedmioty osobistego uzytku zwyczajowo zabierane
w podréz, takie jak: odziez, obuwie, $rodki higieny oso-

bistej, drobne urzadzenia (np. suszarka, zelazko), ksigzki,
okulary, namioty, Spiwory, wézki dzieciece, prezenty, pa-
migtki itp., a takze wdzki inwalidzkie, protezy, kule, laski,
przyrzad do mierzenia cisnienia itp., jezeli s3 niezbedne
Ubezpieczonemu w trakcie podrézy w zwigzku z jego sta-
nem zdrowia,

3) przedmioty warto$ciowe - bizuteria i zegarki, pod warun-
kiem, iz stanowig bagaz podreczny, znajdujacy sie pod
bezposrednia opieka Ubezpieczonego,

4) przenosny sprzet elektroniczny - komputer, telefon, no-
$niki dZwieku i obrazu, sprzet fotograficzny i audio-video
facznie z jego wyposazeniem, pod warunkiem, iz stano-
wig bagaz podreczny, znajdujacy sie pod bezposrednia
opieka Ubezpieczonego.

§ 26 Zakres ubezpieczenia

1.Zakres ubezpieczenia obejmuje bagaz podreczny, bedacy
pod bezposrednig opieka Ubezpieczonego oraz bagaz powie-
rzony, nie bedacy pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego.

2.W przypadku bagazu podrecznego, znajdujacego sie pod
bezposrednia opieka Ubezpieczonego, ERV wypfaca odszko-
dowanie za szkody powstate wskutek:

1) rozboju,

2) wypadku $rodka transportu
komunikacji),

3) ryzyk elementarnych,

4) naglego zachorowania lub nieszczes$liwego wypadku,
w wyniku ktérego Ubezpieczony stracit mozliwos¢ opie-
kowania sie bagazem.

3.W przypadku bagazu powierzonego, nie bedacego pod bez-
posrednig opieka Ubezpieczonego, ERV wyptaca odszkodo-
wanie za szkody powstate w bagazu:

1) powierzonym przewoznikowi do przewozu,

2) oddanym do przechowalni bagazu za pokwitowaniem pod
warunkiem, ze zostat utracony lub uszkodzony wskutek
kradziezy z wkamaniem,

3) pozostawionym w zamknietym pomieszczeniu w miejscu
zakwaterowania Ubezpieczonego (z wyjatkiem pozosta-
wionego w namiocie), pod warunkiem, ze zostat utracony
lub uszkodzony wskutek kradziezy z wtamaniem,

4) pozostawionym w zamknietym na zamek zabezpieczaja-
cy bagazniku samochodowym, pod warunkiem, ze nie byt
on widoczny z zewnatrz oraz, ze bagaznik nie byt wyko-
nany z nietrwatego materiatu (np. brezent),

5) pozostawionym w zamknietej na zamek zabezpieczajacy
kabinie przyczepy kempingowej lub jednostki ptywajacej,
pod warunkiem, ze nie byt on widoczny z zewnatrz.

(np. wypadku Ssrodka

§ 27 Suma ubezpieczenia

1.Suma ubezpieczenia jest suma na osobe, na jedno i wszyst-
kie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

2.Sumaubezpieczeniawskazanajest wdokumencie ubezpieczenia.

3.ERV ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci
sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie z zastrzezeniem
§ 28, ust. 3.

4.W przypadku przedmiotéw wartosciowych oraz przenosne-
go sprzetu elektronicznego ERV odpowiada maksymalnie do
wysokos$ci 50% sumy ubezpieczenia bagazu podréznego.

§ 28 Wysokosc¢ odszkodowania

1.W razie zajscia szkody ERV wyptaca odszkodowanie maksy-
malnie do wysokos$ci sumy ubezpieczenia:

1) w przypadku catkowitej utraty bagazu ERV wyptaca od-
szkodowanie w wysokosci jego rzeczywistej wartosci,

2) w przypadku przedmiotéw uszkodzonych, ERV wyptaca
odszkodowanie w wysokosci kosztéw naprawy, a jezel
koszty naprawy przekraczaja wysokos¢ utraty warto-
$ci, ERV wyptaca odszkodowanie w wysokosci utraty



ich wartosci, nie wiecej jednak niz rzeczywista wartos¢
przedmiotu,

3) w przypadku klisz filmowych, nosnikéw obrazu, dzwie-
ku i danych - ERV wyptaca odszkodowanie do wysokosci
wartosci materiatu.

2.Zarzeczywista wartos¢ uwaza sie kwote, za jaka mozna naby¢
przedmiot o takim samym standardzie i jako$ci, pomniejszony

0 wartos¢ zuzycia utraconego przedmiotu (zuzycie, wiek).

3.Wprowadza sie franszyze integralng Ubezpieczonego w kaz-
dej szkodzie w wysokosci 100 PLN. Za franszyze integralng
uwaza sie wysokosc¢ szkody, do ktoérej ERV nie odpowiada za
powstate zdarzenia.

§ 29 Wytaczenia odpowiedzialnosci

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej, oprécz szkdd powstatych
wskutek zdarzen wymienionych w § 17, wyfaczone s3 ponadto
szkody:

1) polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu po-
jemnikéw na bagaz,

2) w bagazu znajdujgcym sie w zaparkowanym pojezdzie
pomiedzy godzing 22.00 a 06.00, z wyjatkiem przerw
w podrézy, ktére nie trwajg dtuzej niz 2 godziny, i s za-
wsze ubezpieczone,

3) w bagazu znajdujacym sie w kabinie przyczepy kempin-
gowej lub jednostki ptywajacej pomiedzy godzing 22.00
a 06.00, chyba ze przyczepa kempingowa lub jednostka pty-
wajaca stanowig miejsce zakwaterowania Ubezpieczonego,

4) we wszelkiego rodzaju dokumentach, biletach, kartach
ptatniczych, kluczach, rekopisach,

5) wkrajowychizagranicznych znakach pienieznych, ztotych
i srebrnych monetach, w srebrze, ztocie i platynie w zfo-
mie lub sztabach, a takze w wyrobach ze zfota, srebra,
kamieni szlachetnych i peret oraz platyny i metali z grupy
platynowcéw, za wyjatkiem bizuterii,

6) w papierach wartosciowych, czyli czekach, wekslach,
obligacjach, akcjach, konosamentach, akredytywach do-
kumentowych i innych dokumentach zastepujacych w ob-
rocie gotéwke,

7) w dzietach sztuki, antykach i zbiorach kolekcjonerskich,
w przedmiotach o wartosSci naukowej i artystycznej,
w trofeach mysliwskich, broni, instrumentach muzycz-
nych, futrach i skérach,

8) w przedmiotach fatwo ttukacych sie, w szczegoélnosci
w przedmiotach glinianych, ze szkfa, porcelany, marmuru,

9) w przedmiotach w ilosciach wskazujacych naich przezna-
czenie handlowe oraz we wszelkiego rodzaju uzywkach,

10) w akcesoriach samochodowych oraz przedmiotach stano-
wigcych wyposazenie przyczep kempingowych i w pali-
wach napedowych,

11) w programach komputerowych i danych na nosnikach
wszelkiego rodzaju,

12) bedace nastepstwem wycieku ptynéw, ttuszczéw, barw-
nikéw lub substancji zracych, znajdujacych sie w bagazu
podréznym,

13) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych
wskutek ich wad lub dziatania pradu elektrycznego,
chyba ze dziatanie pradu spowodowato pozar (ryzyko
elementarne).

§ 30 Postepowanie w razie zajscia wypadku
ubezpieczeniowego

1.Ubezpieczony zobowigzany jest zawiadomi¢ niezwiocznie
najblizsza jednostke policji o wszelkich wypadkach ubezpie-
czeniowych powstatych w wyniku przestepstwa, przedkfada-
jac liste utraconych lub uszkodzonych przedmiotéw i uzyskac
pisemny raport policji potwierdzajacy zgtoszenie. Ubezpie-
czony jest ponadto zobowigzany przedtozy¢ wyzej wymie-
niony raport do ERV.

2.Szkody powstate w bagazu powierzonym do przewozu lub
przechowania nalezy niezwiocznie zglosi¢ odpowiedniemu
przewoznikowi, przechowalni lub administracji i uzyskac pi-
semne potwierdzenie zgtoszenia. Ubezpieczony zobowigza-
ny jest ponadto przediozy¢ wyzej wymienione potwierdzenie
do ERV. W razie wykrycia szkéd ukrytych powstatych w cza-
sie, gdy bagaz powierzony byt przewoznikowi, nalezy nie-
zwiocznie po wykryciu szkdd ukrytych, zachowujgc termin
sktadania reklamacji, zazadac od przewoznika przeprowadze-
nia ogledzin i pisemnego potwierdzenia tego faktu, najpoz-
niej w ciggu 7 dni od daty stwierdzenia szkody.

3.Ubezpieczony zobowigzany jest ztozy¢ odpowiednio wypet-
niony formularz zgtoszenia roszczenia.

4. Niedopetnienie ktdéregokolwiek z obowigzkéw okresSlonych
powyzej w ust. 1-3 stanowi podstawe do odmowy wyptaty
odszkodowania odpowiednio w catosci lub czesci w zalez-
nosci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie obowigzkow
wplyneto na ustalenie przyczyny wypadku, odpowiedzialno-
$ci za szkode badz wysokosci odszkodowania.

C Pakiet SKI i Pakiet Sport

§ 31 Zakres ubezpieczenia

O ile zakres ochrony zostaft rozszerzony o pakiet SKI lub pakiet
SPORT, ERV udziela ochrony ubezpieczeniowej na zdarzenia
powstate podczas podrézy krajowej Ubezpieczonego w zakre-
sie okreslonym w ponizszych paragrafach niniejszej sekgji.

l. Ubezpieczenie kosztow ratownictwa i poszukiwan

§ 32 Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.Przedmiotem ubezpieczenia s3 poniesione przez Ubezpie-
czonego niezbedne i udokumentowane koszty akcji ratowni-
czej i poszukiwawczej, prowadzonej przez wyspecjalizowane
stuzby ratownicze, w celu ratowania zycia Ubezpieczonego

w sytuacji, gdy Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypad-

kowi objetemu ochrona ubezpieczeniowa.

2.ERV pokrywa koszty:

1) akcji poszukiwawczej, za ktére uwaza sie koszty zwia-
zane z prowadzonym poszukiwaniem od momentu zgfo-
szenia zaginiecia, do czasu odnalezienia lub zaprzestania
akcji poszukiwawczej Ubezpieczonego,

2) akcji ratowniczej, za ktére uwaza sie koszty udzielenia
doraznej pomocy medycznej, powstate od momentu od-
nalezienia Ubezpieczonego, do czasu przewiezienia go do
najblizszej placéwki stuzby zdrowia.

3.ERV pokrywa koszty akcji ratowniczej i poszukiwawczej okre-
slonej w ust. 1 i 2 do wysokosci 12 000 PLN.

Il. Ubezpieczenie sprzetu narciarskiego i sprzetu
sportowego

§ 33 Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet narciarski lub sprzet
sportowy stanowigcy wtasno$¢ Ubezpieczonego lub znajdu-

jacy sie w jego posiadaniu, podczas podrézy krajowej w przy-

padku zapfacenia dodatkowej sktadki w ramach pakietu SKI lub
pakietu SPORT, ERV odpowiada za szkody powstate w sprzecie
narciarskim lub sprzecie sportowym Ubezpieczonego w trakcie
podrézy poza miejsce zamieszkania. Ubezpieczony jest sprzet
narciarski lub sprzet sportowy okreslony w § 2, pkt 31 i 32.

§ 34 Zakres ubezpieczenia

1.ERV odpowiada za szkody w sprzecie narciarskim lub sprze-
cie sportowym znajdujgcym sie pod bezposrednig opieka
Ubezpieczonego, jak i w sprzecie narciarskim lub sprzecie
sportowym powierzonym, nie bedacym pod bezposred-




nig opieka Ubezpieczonego, polegajace na utracie, znisz-
czeniu lub uszkodzeniu sprzetu narciarskiego lub sprzetu
sportowego.

2.W przypadku sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego,
znajdujacego sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego,
ERV wyptaca odszkodowanie za szkody powstate wskutek:

1) rozboju,

2) ryzyk elementarnych oraz akcji ratowniczych prowadzo-
nych w zwiazku z nimi,

3) wypadku srodka transportu,

4) nagltego zachorowania lub nieszczesSliwego wypadku,
w wyniku ktérego Ubezpieczony stracit mozliwos¢ opieko-
wania sie sprzetem narciarskim lub sprzetem sportowym.

3.W przypadku sprzetu narciarskiego lub sprzetu sportowego
powierzonego, nie bedacego pod bezposrednia opieka Ubez-
pieczonego, ERV wyptaca odszkodowanie za szkody powsta-
fe w sprzecie narciarskim lub sprzecie sportowym:

1) powierzonym przewoznikowi do przewozu,

2) oddanym do przechowalni bagazu za pokwitowaniem,
pod warunkiem, ze zostat utracony lub uszkodzony wsku-
tek kradziezy z wiamaniem,

3) pozostawionym w zamknietym pomieszczeniu w miejscu
zakwaterowania Ubezpieczonego (z wyjatkiem pozosta-
wionego w namiocie), pod warunkiem, ze zostat utracony
lub uszkodzony wskutek kradziezy z wtamaniem,

4) pozostawionym w zamknietym na zamek zabezpieczaja-
cy bagazniku samochodowym, pod warunkiem, ze nie byt
on widoczny z zewnatrz oraz ze bagaznik nie byt wykona-
ny z nietrwatego materiatu (np. brezent),

5) pozostawionym w zamknietej na zamek zabezpieczajacy
kabinie przyczepy kempingowej lub jednostki ptywajacej,
pod warunkiem, ze nie byt on widoczny z zewnatrz.

§ 35 Suma ubezpieczenia

1.Suma ubezpieczenia jest suma na osobe, na jedno i wszyst-
kie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

2.Sumaubezpieczeniawskazanajest w dokumencie ubezpieczenia.

3.ERV ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci
sumy ubezpieczenia z zastrzezeniem § 36, ust. 3.

§ 36 Wysokos$¢ odszkodowania

1.W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego ERV wy-
ptaca odszkodowanie maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia:

1) w przypadku catkowitej utraty sprzetu narciarskiego lub
sprzetu sportowego ERV wyptaca odszkodowanie w wy-
sokosci jego rzeczywistej wartosci,

2) w przypadku uszkodzonego sprzetu narciarskiego lub
sprzetu sportowego, ERV wyptaca odszkodowanie
w wysokosci kosztéw naprawy, a jezeli koszty naprawy
przekraczaja wysokos$¢ utraty wartosci, ERV wypfaca od-
szkodowanie w wysokosci utraty ich wartosci, nie wiecej
jednak niz rzeczywista wartos¢ przedmiotu.

2.Za rzeczywista wartos$¢ uwaza sie kwote, za jaka mozna na-
by¢ przedmiot o takim samym standardzie i jakosci, pomniej-
szony o warto$¢ zuzycia utraconego przedmiotu (zuzycie,
wiek).

3.Wprowadza sie franszyze integralng Ubezpieczonego w kaz-
dej szkodzie w wysokos$ci 100 PLN. Za franszyze integralng
uwaza sie wysokos¢ szkody, do ktdrej ERV nie odpowiada za
powstate zdarzenia.

§ 37 Wytaczenia odpowiedzialnosci

1.Ubezpieczenie obejmuje sprzet narciarski lub sprzet spor-
towy Ubezpieczonego, znajdujacy sie w zaparkowanym po-
jezdzie, jedynie pomiedzy godzing 6.00 a 22.00. Jednakze
przerwy w podrdzy, ktére nie trwaja diuzej niz 2 godziny sa
zawsze ubezpieczone.

2.0chrong ubezpieczeniowa nie sg objete szkody polegajace
na utracie lub uszkodzeniu sprzetu narciarskiego lub sprzetu
sportowego w zwiazku z jego uzywaniem.

3.0chrong ubezpieczeniowa nie s3 objete szkody polegajace
wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pokrowcéw na
sprzet narciarski i sprzet sportowy.

§ 38 Postepowanie w razie zajscia wypadku
ubezpieczeniowego

1.Ubezpieczony zobowigzany jest zawiadomi¢ niezwitocznie
najblizsza jednostke policji, o wszelkich wypadkach ubezpie-
czeniowych powstatych w wyniku przestepstwa, takich jak
kradziez z wtamaniem lub rabunek lub tez zaginiecia sprzetu
narciarskiego lub sprzetu sportowego w czasie trwania zda-
rzenia losowego albo akcji ratowniczej, przedktadajac liste
utraconych lub uszkodzonych przedmiotéw (ilo$¢, wartosé,
rok nabycia i cechy identyfikacyjne) i uzyska¢ pisemny raport
policji potwierdzajacy zgtoszenie. Ubezpieczony jest ponadto
zobowigzany przedfozy¢ wyzej wymieniony raport do ERV.
2.Ubezpieczony zobowigzany jest zawiadomi¢ niezwiocznie kie-
rownictwo hotelu lub innego obiektu noclegowego, w ktérym
przebywa o kazdym wystapieniu szkody, ktéra powstata w miej-
scu zakwaterowania i uzyskanie pisemnego potwierdzenia tego
zawiadomienia z wyszczegdlnieniem poszczegdlnych przed-
miotéw (ilos¢, wartos¢, rok nabycia i cechy identyfikacyjne).
3.Szkody powstate w sprzecie narciarskim lub sprzecie sporto-
wym powierzonym do przewozu lub przechowania nalezy nie-
zwiocznie zgtosi¢ odpowiedniemu przewoznikowi, przechowalni
lub administracji i uzyska¢ pisemne potwierdzenie zgloszenia.
Ubezpieczony zobowigzany jest ponadto przedtozy¢ wyzej
wymienione potwierdzenie do ERV. W razie wykrycia szkdd
ukrytych powstatych w czasie, gdy sprzet powierzony byt prze-
woznikowi, nalezy niezwtocznie po wykryciu szkéd ukrytych,
zachowujac termin sktadania reklamacji, zazada¢ od przewozni-
ka przeprowadzenie ogledzin i pisemnego potwierdzenia tego
faktu, najpdzniej w ciggu 7dni od daty stwierdzenia szkody.
4.Ubezpieczony zobowigzany jest do przedstawienia zaswiad-
czenia lekarskiego o udzielonej pomocy medycznej w zwigz-
ku z nieszczesliwym wypadkiem lub nagltym zachorowaniem.
5.Ubezpieczony zobowigzany jest ztozy¢ odpowiednio wypet-
niony formularz zgtoszenia roszczenia.
6.Na zyczenie ERV nalezy dostarczy¢ zniszczony podczas zda-
rzenia losowego sprzet narciarski lub sprzet sportowy.
7.Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowigzkéw okreslonych
w ust. 1 - 5 powyzej, stanowi podstawe do odmowy wypfaty
odszkodowania odpowiednio w catosci lub czesci w zalez-
nosci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie obowigzkéw
wplyneto na ustalenie przyczyny wypadku, odpowiedzialno-
$ci za szkode badz wysokosci odszkodowania.

lll. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
W zwigzku z uprawianiem sportow

§ 39 Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna
Ubezpieczonego w zyciu prywatnym, wynikajaca z czynu niedo-
zwolonego (deliktu), za spowodowanie $mierci, uszkodzenie cia-
fa lub rozstréj zdrowia (szkody osobowe), badZ uszkodzenie lub
zniszczenie mienia (szkody w mieniu), wyrzadzone osobom trze-
cim w zwigzku z amatorskim uprawianiem sportéw wysokiego ry-
zyka, do naprawienia ktérych Ubezpieczony zobowigzany jest w
mys$l przepiséw prawa. ERV udziela ochrony ubezpieczeniowej na
zdarzenia powstate podczas podrdzy krajowej Ubezpieczonego.

§ 40 Zakres ubezpieczenia

1.ERV w ramach swej odpowiedzialnosci zobowigzuje sie do
sprawdzenia zasadnosci roszczenia, wyptaty naleznych
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odszkodowan w imieniu Ubezpieczonego oraz oddalenia
roszczen niezasadnych. Wypfata odszkodowania nastepuje
wytacznie po uprzednim potwierdzeniu zasadnosci roszcze-
nia przez ERV lub na podstawie prawomocnego wyroku sadu.

2.W przypadku sporu prawnego dotyczacego ustalenia od-
powiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego, ERV podej-
mie na wilasny koszt kroki prawne dziatajgc w imieniu
Ubezpieczonego.

3.ERV opfaca koszt wskazanego lub zaakceptowanego przez
siebie obroncy, wystepujacego w imieniu Ubezpieczone-
go w toczacym sie przeciwko niemu postepowaniu karnym,
w wyniku ktérego Ubezpieczony moze zostac pociggniety do
odpowiedzialnosci cywilnej za swe dziafania.

4.ERV nie odpowiada za koszty wynikajace z braku zgody
Ubezpieczonego na zawarcie przez ERV ugody z poszkodo-
wanym lub na zaspokojenie jego roszczen.

§ 41 Suma gwarancyjna i udziat wtasny

1.Suma gwarancyjna jest suma na osobe na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

2.ERV ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci
sumy gwarancyjnej wskazanej w dokumencie ubezpieczenia,
Z zastrzezeniem, ze goérny limit odpowiedzialnosci z tytutu
szkéd w mieniu wynosi 20% sumy gwarancyjne;j.

3.W przypadku szkéd w mieniu Ubezpieczony ponosi udziat
wiasny w wysokosci rédwnowartosci 400 PLN w kazdej szko-
dzie. Za udziat wiasny uwaza sie kwote, o ktéra ERV zmniej-
sza przyznane odszkodowanie.

§ 42 Ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej

1.ERV jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczony wy-
rzadzit szkode umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa.

2.Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej, oprécz szkdd powsta-
tych wskutek zdarzen wymienionych w § 17, wyfaczone s3
ponadto szkody:

1) wyrzadzoneprzezUbezpieczonegojegonajblizszymkrew-
nym oraz zwierzetom, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢,

2) wyrzadzone przez zwierzeta, ktérych Ubezpieczony jest
wiascicielem,

3) powstate w Srodowisku naturalnym,

4) powstafe wskutek przeniesienia choroby,

5) powstate wskutek wykonywania czynnosci zawodowych,

6) powstate wskutek posiadania, uzytkowania lub prowa-
dzenia pojazdéw mechanicznych, urzadzen latajgcych
i ptywajacych,

7) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem broni
palnej,

8) powstate podczas polowan,

9) powstate w mieniu ruchomym, z ktérego Ubezpieczony

korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasin-
gu, uzyczenia lub innej umowy odpfatne;j,

10) obejmujace utracone korzysci oraz czyste straty finanso-
we, hie zwigzane ze szkodg w mieniu ani na osobie,

11) zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, zna-
kéw towarowych i nazw fabrycznych,

12) powstate w wartosciach pienieznych, za ktére uwaza sie
krajowe i zagraniczne znaki pieniezne oraz wyroby ze zfo-
ta, srebra, kamieni szlachetnych i peret, a takze platyny
i pozostatych metali z grupy platynowcdéw oraz monety
ztote i srebrne,

13) powstate w dokumentach, planach, zbiorach archiwal-
nych, filatelistycznych, numizmatycznych oraz dzietach
sztuki i antykach,

14) za ktére Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek
umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby
trzeciej, albo wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej od-
powiedzialnosci cywilnej, wynikajacej z obowigzujacych
przepiséw prawa.
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3.0chrona ubezpieczeniowa nie obejmuje grzywien i kar ad-
ministracyjnych lub sadowych oraz innych kar o charakterze
pienieznym, natozonych na Ubezpieczonego.

§ 43 Obowigzki i postepowanie w razie zajscia wypadku
ubezpieczeniowego

1.W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego, poza obowigz-
kami okreslonymi w § 9, Ubezpieczony, zobowigzany jest:

1) jesli poszkodowany wystepuje z roszczeniem wobec
Ubezpieczonego - w ciggu 7 dni od momentu uzyskania
informacji o roszczeniu powiadomic o tym ERV,
jezeli zostato wszczete wstepne Sledztwo, wystosowa-
no pozew lub nakaz zapfaty przeciwko Ubezpieczonemu
- niezwiocznie poinformowac o tym ERV réwniez w sy-
tuacji, gdy wypadek ubezpieczeniowy zostat zgtoszony
wczesniej,
jezeli zostato wszczete postepowanie wyjashiajace lub
sadowe przeciwko Ubezpieczonemu - udzieli¢ petnomoc-
nictwa do prowadzenia sprawy petnomocnikowi wyzna-
czonemu lub wskazanemu przez ERV,

w przypadku otrzymania nakazéw zapfaty lub jakichkol-
wiek innych nakazéw wystosowanych przez wtadze ad-
ministracyjne - wnies¢ sprzeciw, czy inne wtasciwe srodki
odwoftawcze, bez oczekiwania na instrukcje ERV,
podja¢ wspdtprace z ERV w zakresie niezbednym do wy-
jasnienia okolicznosci powstania wypadku ubezpiecze-
niowego, dostarczy¢ ERV wyczerpujacych i rzetelnych
sprawozdan i opiséw wypadku ubezpieczeniowego,
a takze dostarczy¢ ERV niezwiocznie po otrzymaniu kaz-
de wezwanie, pozew, wszelkie akta pozasgdowe i doku-
menty sadowe, dotyczace wypadku ubezpieczeniowego.
2.Ubezpieczony nie moze potwierdza¢ swej odpowiedzialnosci
ani akceptowac jakiejkolwiek ugody bez zgody ERV. Dziafania
podjete przez Ubezpieczonego, zmierzajace do zaspokojenia
roszczenia osoby poszkodowanej, a w szczegélnosci uznanie
jego roszczen lub zawarcie z nim ugody, bez uzyskania pi-
semnej uprzedniej zgody ERV, sg bezskuteczne wobec ERV.
3.Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia
osoby poszkodowanej bez wymaganej pisemnej zgody ERV,
nie ma wptywu na odpowiedzialnos¢ ERV.
4.ERV jest uprawniony do sktadania w imieniu Ubezpieczonego
wszelkich oSwiadczen potrzebnych do ztagodzenia lub obro-
ny przed wysunietymi roszczeniami.
5.Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowigzkéw okreslonych

w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu, stanowi podstawe do od-
mowy wyptaty odszkodowania odpowiednio w catosci lub
czesci, w zaleznosci od tego, w jakim stopniu niedopetnie-
nie obowigzkéw wplyneto na ustalenie przyczyny wypadku
ubezpieczeniowego, odpowiedzialnosci za szkode badz wy-
sokosci odszkodowania.

2)

IV. Koszty karnetu i wypozyczenia sprzetu

§ 44 Zakres ubezpieczenia

1.W pakiecie SKI ERV dodatkowo pokrywa nastepujace

Swiadczenia:

1) Koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego w przypadku,
gdy Ubezpieczony zostat pozbawiony mozliwosci korzy-
stania z ubezpieczonego sprzetu narciarskiego z przyczyn
okre$lonych w § 34. ERV wypfaci koszty wypozyczenia
sprzetu narciarskiego na podstawie oryginatu rachunkéw
w wysokosci maksymalnie 60 PLN dziennie za okres nie-
przekraczajacy 7 dni.

Koszty karnetu, ktéry uprawnia do korzystania z wycia-
gbéw narciarskich oraz uczestnictwa w zajeciach w szkdt-
kach narciarskich lub snowboardowych w przypadku, gdy
Ubezpieczony nie ma mozliwosci ich wykorzystania ze
wzgledu na stan zdrowia spowodowany nieszczesSliwym



wypadkiem lub naglym zachorowaniem wystepujacym
w okresie ubezpieczenia. ERV zwraca koszty niewykorzy-
stanego karnetu za okres odpowiadajacy liczbie petnych
niewykorzystanych dni, w wysokosci maksymalnie do

70% wartosci karnetu.

2.Suma ubezpieczenia dotyczy jednego i wszystkich zdarzen
w okresie ubezpieczenia w zakresie Swiadczen z tytutu kosz-
téw wypozyczenia sprzetu narciarskiego i kosztéw karnetu

i wynosi maksymalnie 800 PLN.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia wchodza w zycie
na mocy uchwaty Zarzadu nr 04/GIC/2015 z dnia 18 grudnia
2015 r. i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawiera-

nych od 01 stycznia 2016 roku.

Prezes Zarzadu

@//

Richard Bader

Cztonek Zarzadu

Torsten Haase

Kontakt

Zgtoszenie szkody

Formularze zgfoszenia szkody s3 dostepne
na stronie www.erv.pl

W przypadku zgfoszenia szkody z ubezpiecze-
nia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw wraz
z wypetnionym formularzem zgtoszenia szkody
nlezy przedtozy¢ nastepujace dokumenty:

oryginat lub kserokopia polisy ubezpiecze-
niowej

catos¢ dokumentacji z leczenia (historia
choroby) z leczenia za granica i w Polsce

w przypadku, gdy uraz dotyczy czesci ciata,
ktéra byfa juz uposledzona, catos¢ dokumen-
tacji z wczesniejszego leczenia

zdjecia RTG, wyniki badan USG wraz z opi-
sem, fotografie potwierdzajace charakter
doznanych obrazen (np. blizn)
zaswiadczenie o zakonczeniu leczenia

w przypadku zgonu - akt zgonu oraz karte
zgonu lub inny dokument potwierdzajacy
przyczyne zgonu

Wszystkie dokumenty nalezy przesfac listem
poleconym na adres ERV.

Prosimy mie¢ na uwadze, aby na podstawie prze-
stanej dokumentacji ERV mogto ustali¢, iz nie-
szczesliwy wypadek wystapit w czasie podrézy
objetej ochrong ubezpieczeniowa.

ERV zastrzega sobie prawo do wystapienia z
pro$ba o dostarczenie dodatkowej dokumentacji
niezbednej do rozpatrzenia roszczenia.

Numer polisy

Wiecej informacji na www.erv.pl
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W przypadku pytan lub watpliwosci prosimy
kontaktowac sie telefonicznie lub za pomoca
poczty elektroniczne;j.

telefon kontaktowy:
+48 58 324 88 50

(pon. - pt. godz. 8:30 - 16:30)

e-mail:  szkody@erv.pl
internet:  www.erv.pl
adres: ERV

Europdische Reiseversicherung AG
Oddziat w Polsce

ul. Chmielna 101/102

80-748 Gdansk

10.17.006 (0116)



